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Tóth Benedek, a Molin AI vezérigazgatója olyan keretrendszert hoz létre, amely lehetővé teszi az
AI-alapú vállalkozások kiépítését, ahol az emberi szerepek bővülnek, nem pedig eltűnnek, ahogy a
manuális feladatok teljesen automatizálódnak.

M I R Ő L  V O LT  S Z Ó

Tóth Benedek leírja a hagyományos üzleti modellekből az AI-alapú modellekbe való átmenetet, ahol az
emberek az automatizált rendszerek pilótáiként működnek. Az AI-alapú struktúrában a manuális munkát az
alapul szolgáló adatokhoz és rendszerekhez kapcsolódó AI-ügynökök végzik, lehetővé téve, hogy egy kis csapat
nagy ügyfélforgalmat kezeljen, például a Molin AI több mint ezer webshopot támogat egy kis személyzettel.

A prezentáció bemutatja a háromszintű automatizálási hierarchiát, amely a magas delegációs költségekkel járó
alapvető AI használatától a mélyen integrált rendszerekig terjed, ahol az AI ügynökök önálló
munkafolyamatokat hajtanak végre. Ennek kritikus követelménye a tiszta, hozzáférhető adatok rendelkezésre
állása az összes vállalati rendszerben, például bankszámlák és CRM platformok, hogy az AI képes legyen olyan
műveletek végrehajtására, mint a visszatérítések kiállítása vagy számlák létrehozása. Ezek az elemek azt
jelentik, hogy a munka jövője folyékony szakmai határokat jelent, ahol az alkalmazottak szélesebb körű,
összetettebb feladatok elvégzésére számítanak, amelyeket autonóm ügynökök támogatnak.
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K I E M E LT  M E G Á L L A P Í TÁ S O K

AI-alapú vállalatok jelentősen kevesebb pozícióval működhetnek, mivel az AI-ügynökök kezelik az összes
manuális feladatot és szoftvertervezést.

A sikeres automatizálás négy alappilléren alapul: adatok, integráció, folyamatleírások és
csatornabesorolás.

A munkavállalók számára a legnagyobb félelem nem a munkahely elvesztése, hanem az, hogy ugyanazért
a fizetésért lényegesen több munkát kell végezniük.

Ü Z L E T I  H ATÁ S

A gyakorlati alkalmazás során a vállalkozások az egyszerű chatbotokon túl olyan AI-ügynököket is
használhatnak, amelyek teljes körű folyamatokat hajthatnak végre, például SEO blogbejegyzések generálását
piaci hírek és versenytársak tevékenységének elemzésével. Ez a megközelítés lehetővé teszi a vállalatok
számára, hogy API-first fejlesztéssel exponenciálisan növeljék a termelést, miközben az automatizált
minőségbiztosítási rendszerek révén fenntartják a minőséget.

KÖ V E T K E Z T E T É S

Tóth Benedek azt javasolja, hogy a nagyvállalatok elsőbbséget adjanak az összes adat AI-kompatibilissé
tételének és minden belső folyamat szisztematikus dokumentálásának. A felszólaló arra ösztönzi a közönséget,
hogy fogadja el a változást azáltal, hogy azonosítja a magas értékű manuális feladatokat az automatizáláshoz,
és felkészüljön egy olyan jövőre, ahol a szakmai határok átjárhatóak, és az emberi szerepköröket az AI
képességei bővítik.
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Benedek Tóth, CEO of Molin AI, argues that businesses must transition from human-capacity-
focused models to AI-native structures where humans act as pilots over automated systems.

W H AT  W A S  D I S C U S S E D

Benedek Tóth explains that traditional companies maximize human capacity by creating specialized roles like
SDRs, PMs, and designers, whereas AI-native companies empower individuals to make decisions while AI
handles all manual tasks. For example, a senior software engineer at Molin AI can handle everything from A to
Z because the AI manages the underlying execution. This shift means that professional boundaries become
fluid, and employees are expected to perform broader roles as they leverage AI to expand their capabilities.

The presentation identifies three levels of automation: basic AI usage where humans still provide heavy
delegation, integrated systems that have access to internal data, and fully autonomous agents that can trigger
processes without human intervention. Benedek Tóth emphasizes that successful automation requires four
pillars: data, integration, process descriptions, and channel coverage. For example, Molin AI uses AI agents to
monitor support tickets, design software features, and even generate SEO blog posts by analyzing market news
and competitor activity.

K E Y  TA K E A W AY S

AI-native companies move toward a pilot model where humans oversee automated systems rather than
performing manual tasks.

True automation requires deep integration where AI has "write" permissions to act across CRM, billing,
and warehouse systems.

The most significant hurdle to automation is the documentation of processes, which is essential for AI to
replicate human workflows.
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B U S I N E S S  I M PA C T

Adopting an AI-native approach allows a small team to serve a large volume of clients, such as Molin AI
supporting over a thousand webshops with a small staff. By automating high-cost tasks like content creation
and quality assurance, companies can achieve massive output while reducing the time and costs associated
with manual labor. The practical application involves moving away from "vibe coding" for existing platforms and
instead building API-first mini-applications that allow AI to interact seamlessly with core business systems.

C O N C L U S I O N

Benedek Tóth concludes by recommending that large companies prioritize giving AI access to all readable data
and systematically documenting every internal process. He encourages the audience to identify high-value
manual tasks and task their teams with automating those functions first. He ends by offering a free scan of a
company's current setup for those interested in transitioning to an AI-driven model.
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