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Bryony Cole keretrendszert hoz létre annak megértésére, hogy az mesterséges intelligencia
hogyan formalja at csendben az emberi intimitast, mivel kozvetit6ként lép fel a
legszemélyesebb kommunikacionkban.

MI VOLT TEMA

Bryony Cole egy olyan valtozast ir le, ahol a mesterséges intelligencia mar nem csupan egy eszkdz, amellyel
beszéliink, hanem egy harmadik hang, amely belép személyes kapcsolatainkba. Ez a ,,mikro-intimitasok” révén
torténik, példaul chatbotok hasznalataval bocsanatkérések megfogalmazasara, zavaros lzenetek
értelmezésére vagy érzelmek kifejezésére baratok és csaladtagok felé. Példaul egy felhasznald 2:30-kor egy
rejtélyes lzenetet illeszthet be egy chatbotba, hogy megértse partnerének szandékat, ahelyett, hogy kozvetlen
parbeszédet folytatna.

A prezentacié bemutatja a ,,szintetikus intimitas” fogalmat, amely soran az Al kivaltja, kifejezi és tikrozi az
erzelmeket. Cole szerint ez ,intimitas-inflaciohoz” vezet, amikor az emberek latszolag érzelmileg kifejezébbek,
mint amilyenek valdjaban, és ez szakadékot teremt a kifinomult digitalis személyiség és a valds egyén kozott.
Ezek a technoldgianak torténd ismételt kis atadasok végiil megvaltoztatjak, hogy az emberek elészor hova
fordulnak érzelmi tdmogatasért. Ezek az elemek egylitt arra utalnak, hogy az érzelmi szerz6ség kiszervezése
kockaztatja a valodi emberi kapcsolathoz szlikséges fesziiltségek elkopasat.
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FONTOS TENYEK

e AI harom kiilénb6z6 médon befolyasolja az érzelmeket: érzelmek kivaltasaval, az érzelmek kifejezésének
segitésével, valamint masok érzelmeinek értelmezésével.

e Azintimitas-inflacié akkor kdvetkezik be, amikor a mesterséges intelligencia lehetévé teszi az egyének
szamara, hogy olyan verziét vetitsenek ki 5nmagukrol, amely tiirelmesebb és kifejezébb, mint amilyen
személyesen.

e A Starexgen bevonasaval késziilt, 10 000 f6s, hat orszagot felolel6é tanulmany kimutatta, hogy sokan mar
érzik, hogy az MI alakitja érzelmi életiiket.

UZLETI HATAS

Az ,elérési gazdasag” felé valo elmozdulas felvaltja a hagyomanyos figyelemgazdasagot, mivel az érzelmi
kotédés az elkotelezettség els6dleges mércéjéve valik. Az érzelmi Al fejleszt6i szamara Cole azt javasolja, hogy
egy termék sikerét az alapjan kell mérni, hogy a technologia segit-e a felhasznalonak talalkoznia egy
személlyel, vagy hogy az illet6é kevésbé valik sziikségessé. Gyakorlati alkalmazasok mar lathatdak a tarskeresé
alkalmazasokban és a munkahelyi teljesitményértékelésekben, ahol az AI-t érzékeny visszajelzések és
Gizenetek megfogalmazasara hasznaljak.

KOVETKEZTETES

Bryony Cole azzal zarja, hogy arra 6sztonzi a kozonséget, hogy ,.ellenallasi miveltséget” tartsanak fenn az ott
maradas, megmutatas, tudas, javitas és alkotas zavaros, nehéz készségeinek gyakorlasaval. Az utolso ajanlas
az, hogy az Al-t hasznaljak a megfeleld szavak megtalalasahoz, de biztositsak, hogy ezeket a szavakat egy
ember adja el6 olyan térben, ahol tévedhetnek vagy dadoghatnak. Az igazi intimitas megkoveteli, hogy egy
személy jelen legyen, amikor a szavak célba érnek.
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Bryony Cole, Founder of Future of Sex & Sextech School, explores how artificial intelligence is
quietly reshaping the texture of human intimacy and emotional authorship.

WHAT WAS DISCUSSED

Bryony Cole argues that Al is moving beyond a tool for information and into the core of personal relationships
by facilitating "synthetic intimacy." This occurs through small, often invisible hand-offs where individuals use
chatbots to draft apologies, interpret ambiguous texts, or express emotions they cannot articulate themselves.
For example, a person might use a chatbot to analyze a confusing 2:30 a.m. message from a loved one,
allowing a third voice to enter the private dialogue before the humans even speak.

The presentation highlights the "emotional authorship problem," where the effort of connection is outsourced
to machines, leading to "intimacy inflation" where everyone sounds more articulate and emotionally available
than they truly are. This creates a gap between the polished, Al-generated persona on a screen and the real
person who must eventually "cash the checks" of those words in face-to-face interactions. These elements
suggest that while AI can bridge communication gaps, it risks eroding the friction necessary to build genuine
relational muscles. For example, a boss and an employee might both use Al to draft a performance review,
resulting in a perfect but hollow conversation between two machines.
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KEY TAKEAWAYS

e Al influences emotions in three distinct ways: by evoking feelings, helping users express emotions, and
providing reflective interpretations of others.

e The "attachment economy" is replacing the attention economy as emotional attachment to AI becomes a
primary driver of human interaction.

e A study with Starexgen involving 10,000 people across six countries showed that a substantial share of
people already expect Al to shape their feelings.

BUSINESS IMPACT

The shift toward emotional Al has practical implications for product metrics and design, moving beyond simple
engagement to the ethics of emotional mediation. Bryony Cole suggests that for companies building emotional
Al the primary product metric should not be time spent or messages sent, but whether the technology makes
the other person less necessary. In professional settings, such as peer support groups, Al has already
demonstrated a positive impact by increasing empathy by 20% when volunteers use it to find the right words
for strangers in distress.

CONCLUSION

Bryony Cole concludes by urging the audience to maintain "resistance literacy" by practicing the messy, high-
friction skills of staying, showing, knowing, repairing, and making. The final recommendation is to use AI as
a tool to find words but to ensure those words are ultimately spoken by the human in their own voice. The

goal is to ensure that technology remains a bridge to the other person rather than a way to go around the
relationship entirely.
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