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Kakosy Zsolt, az Icore Real Estate Management ingatlankezelési lizletaganak MBA- és FRICS-
képesitéssel rendelkez6 vezetl igazgatdja bemutatja az adatvezérelt betekintést az ingatlan- és
épitdiparban az mesterséges intelligencia jelenlegi allapotardl és jovobeli integraciojarol.

MIROL VOLT SzO

Kakosy Zsolt jelentés szakadékot emel ki az altalanos mesterséges intelligencia hasznalat és a specifikus
Uzleti célokra valé alkalmazas kozott, megjegyezve, hogy mig a valaszadok 98%-a hasznal valamilyen formaju
mesterséges intelligenciat, csak 6,3% hasznalja lizleti célokra. A prezentacid egy eurdpai mesterséges
intelligencia felmérésre hivatkozik, ahol a valaszadok 55%-a szervezetlen médon hasznalja

a mesterséges intelligenciat, és csak 5,1% hasznalja kifejezetten bevételndvekedés céljara, ami

arra utal, hogy a jelenlegi alkalmazasok elsésorban a koltségcsdkkentésre és az emberi er6forrasok
hatékonysagara 6sszpontositanak.

A vita klilonbséget tesz az épitdipar és a kereskedelmi ingatlanagazat k6zo6tt, amelyek a projekt-specifikus
mUszaki jellemzdkre, példaul a tervezési mérnoki munkara, illetve a gazdasagi kategdriakra és a befektetés
megtériilésére 6sszpontositanak. Kakosy Zsolt elmagyarazza, hogy az Al skalazasanak elsédleges akadalya
nem a beruhazasok vagy a kisérleti projektek hianya, hanem inkdbb a szervezeti kultura és a szakemberek
kozotti szakadék, akik mind az ingatlanokat, mind az AI-t ismerik. Ezek az elemek azt jelzik, hogy a sikeres AI-
integracio vallalati és szervezeti projekt, nem pusztan technoldégiai.
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KIEMELT MEGALLAPITASOK
e Csak a szakemberek 6,3%-a hasznal jelenleg mesterséges intelligenciat konkrét lizleti célokra.

e A szervezeti kultira és a készséghiany, nem pedig a beruhazasok hianya jelenti a legnagyobb akadalyt az
Al skalazasaban.

e ARICS négy pilléren alapulo kotelez6 szabvanyt hozott [étre az Al hasznalatara: tudas, irott szabalyok,
kockazatkezelés és atlathatésag.

GLETI HATAS

Az Al gyakorlati alkalmazasa az ingatlankezelésben magaban foglalja az olyan hattérfolyamatok
automatizalasat, mint példaul a szamlazas feldolgozasa, amely a feldolgozasi idét tobb percrél egy vagy két
percre csokkentheti. A biztonsagtechnikaban az Al rendszerek kamerakat és dronokat figyelnek, hogy
riasztasokat kiildjenek, bar a végsd beavatkozasi dontéseket tovabbra is az emberek hozzak. Ezek a
technologiak lehetévé teszik az emberi eréforras-hatékonysag 50-60%-0s novekedését, ami kritikus

fontossagu az emberkdzpontu szolgaltatasokat értékesitd vallalatok szamara.

KOVETKEZTETB

Kakosy Zsolt hangsulyozza, hogy az emberi felligyelet tovabbra is kdzponti szerepet jatszik az Al
hasznalataban, mivel a szakmai felel6sség mindig az emberi operatorra harul. A felszolalo azt javasolja, hogy
kovessék a RICS etikai szabvanyait, amelyek megkovetelik az Al hasznalatanak atlathatdsagat a kliensekkel
szemben minden tanacsaddi vagy értékelési anyagban. A prezentacio azzal zarul, hogy felszolitja a
szervezeteket, hogy koran fogadjak el ezeket a technoldgiakat, hogy versenyelényt szerezzenek a gyorsan

valtozé digitalis kornyezetben.

safeScribe Az 6sszefoglaldt a SafeScribe Al készitette az SAFESCRIBE.NET

el6adas hangfelvétele alapjan.



https://safescribe.net/
https://safescribe.net/

2[]26 PRESENTATION-SUMMARY
BUDAPEST SEPT. 7-8, 2026. - VAROSLIGET

From Al Pilots to
Real Business
Value in Real Estate
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Zsolt Kakosy MBA FRICS
Icon Real Estate Management - Senior

Director, Head of Property Management

Zsolt Kakosy MBA FRICS, Senior Director and Head of Property Management at Icore Real Estate
Management, presents a data-driven overview of artificial intelligence adoption, ethical standards,
and practical applications within the real estate and construction sectors.

WHAT WAS DISCUSSED

Zsolt Kakosy MBA FRICS highlights a significant gap between Al awareness and practical business application,
noting that while 98% of real estate professionals use some form of Al, only 6.3% utilize it for specific business
purposes. The presentation references a European Al survey showing that Al is currently primarily used as a
cost-reduction tool for human resources rather than for revenue growth, which stands at only 5.1%. For
example, the relationship between AI and ESG remains ambivalent due to the high carbon footprint of AI
technology despite its potential to accelerate weather modeling.

The discussion shifts to the differences between the commercial real estate and construction industries, where
construction focuses on project-specific technical design while real estate emphasizes portfolio value and
investment returns. Zsolt Kakosy MBA FRICS identifies a critical skill gap as a primary barrier to scaling Al,
specifically the lack of professionals who understand both real estate and Al simultaneously. These elements
indicate that successful Al integration is an organizational and cultural project rather than a purely
technological one. For example, the RICS has established a mandatory ethical standard for Al use that
emphasizes transparency, human oversight, and risk management.
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KEY TAKEAWAYS
e Only 6.3% of real estate professionals currently use artificial intelligence for specific business purposes.

e The primary barrier to scaling Al is a skill gap involving professionals who possess expertise in both real
estate and Al

e The RICS ethical standard requires that human professionals remain responsible for all AI-generated
outputs and maintain transparency with clients.

BUSINESS IMPACT

The practical application of Al in property management focuses on optimizing background processes and
enhancing security. Icore Real Estate Management utilizes Al to process invoices, reducing the time required
from four to five minutes down to one or two minutes, which significantly increases the efficiency of human
resources. Furthermore, AI-driven systems monitor cameras and coordinate with drones and robot dogs to
manage security, though final intervention decisions always remain with human operators. These efficiencies
allow the firm to better monetize the available hours of its staff by automating repetitive tasks.

CONCLUSION

Zsolt Kakosy MBA FRICS concludes by emphasizing that Al is a tool that must be controlled by humans to
ensure professional responsibility and data security. The speaker encourages the audience to view Al
integration as a strategic business move that requires organizational readiness and a clear ethical framework.
The presentation ends with a call for continued professional development to bridge the existing skill gaps in
the industry.
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