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A folyamatfejlesztés

U] modszertana
Future Lab HUN - 20 perc

Toth Zoltan Marton

IT lzleti elemzé, Lean Six Sigma és Al
implementacios szakért6

Toth Zoltan Marton, IT (izleti elemzd, Lean Six Sigma és Al implementacios szakértd, bemutatja az
Uj, mesterséges intelligenciaval kiegészitett folyamatfejlesztési modszertant.

MIROL VOLT SzO

Téth Zoltan Marton hangsulyozza, hogy sok projekt azért bukik el, mert az Al alkalmazasa elétt nem mérik
megfeleldéen a folyamatokat. Bevezet egy 6t szintl mérési rendszert, ahol az elsé és masodik szint menedzseri,
a harmadik szint menedzseri és szakértdi, a negyedik és 6todik szint pedig szakértdi. Példaul egy korabbi
projekt, amelyben az arukészlet automatizalasat céloztak, nem érte el a vart eredményeket, mert a folyamat
mélysége nem volt elegendd, ami szilkségtelen feladatok automatizalasahoz vezetett.

A prezentacié bemutatja a DMAIC keretrendszert—Define, Measure, Analyze, Improve, és Control—és azt, hogy
az Al hogyan tdmogatja ezeket a szakaszokat. Az Al segit 0sszefoglalni az lizleti kovetelményeket,
megszervezni a dokumentacidt, azonositani a gyokérokokat és megtervezni a jovébeli allapotokat. Toth Zoltan
Marton bemutatja a VDP-e (Value Driven Process Enhancement) mddszertant is, amely egy vallalatspecifikus
tudasbazist és hét agentic modellt hasznal, hogy ellenérizhet6, ember altal validalt eredményeket biztositson.
Ezek az elemek egylittesen strukturalt megkozelitést képviselnek az Al integralasahoz a
folyamatoptimalizalasba, mikdzben fenntartjak az emberi felligyeletet.
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KIEMELT MEGALLAPITASOK

e AI 12 szlik keresztmetszetet azonositott 100%-0s pontossaggal egy folyamatabran, és 6t tovabbi, magas
értéku tzleti igényt talalt.
o Az Al-alapul elemzés 85%-0s pontossagot ért el, és 29%-kal javitotta a vallalat rendszerének

hatékonysagat és a befektetés megtériilését.

e Egy konkrét projektkalkulacié 45 millié forintos megtakaritast mutatott az AI tokenkoltségek és a
munkaer6-atcsoportositasok figyelembevételével.

UZLETI HATAS

A modszertan gyakorlati keretet biztosit a nagy- és kdzépvallalatok szamara, hogy az ,,igynokelemzés” révén
kisz(irjék az AI-igényeket a vallalati érték biztositasa érdekében. A VDP-e 6koszisztéma hasznalataval az
szervezetek automatizalhatnak 6sszetett feladatokat, példaul az értéklanc-abrazolast, mikdzben fenntartjak a
felligyeletet. Példaul a bemutatott projekt napi két teherautd megtakaritasat és egy adott munkaterileten a
sziikséges létszam négy-ot fével vald csokkentését eredményezte.

KOVETKEZTETES

Téth Zoltan Marton a kbzonséget arra 0sztonzi, hogy a teljes korl bevezetés el6tt tesztelési kbrnyezetet
hozzanak létre az Al lizleti értékének igazolasara. Kiemeli, hogy a j6l meghatarozott Al stratégiat aktivan el kell
inditani és be kell épiteni a folyamatfejlesztésbe, hogy elkeriiljék a pazarlast. Az utolsé ajanlas egy
figyelmeztetés, hogy soha ne automatizaljak a pazarlast.
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The New Methodology

of Process Improvement
Future Lab HUN - 20 perc

Zoltan Marton Téth

Business Analyst, Lean Six Sigma and AI
Implementation Expert

Zoltan Marton Toth, a Business Analyst and Lean Six Sigma and AI Implementation Expert,
presents a new methodology for process development that integrates artificial intelligence with
established frameworks to deliver measurable business value.

WHAT WAS DISCUSSED

Zoltan Marton Téth emphasizes that many Al projects fail because the underlying processes are not properly
measured or understood before implementation. He argues that organizations must achieve specific levels of
process measurement to ensure Al can provide accurate results, citing Lord Kelvin's principle that what cannot
be measured cannot be improved. For example, a previous project to automate inventory failed to achieve its
full potential because the process depth was insufficient, leading to the automation of unnecessary tasks.

The presentation introduces the DMAIC framework—Define, Measure, Analyze, Improve, and Control—as the
foundation for process development, with Al supporting each stage through requirement clarification,
documentation synthesis, and root cause analysis. Zoltan Marton Téth also describes the VDP-e (Value Driven
Process Enhancement) ecosystem, which utilizes seven agentic models to coordinate these steps while
maintaining human-in-the-loop validation. These elements collectively represent a structured, auditable
approach to transforming business requirements into automated workflows.
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KEY TAKEAWAYS

e Al successfully identified 100% of the 12 bottlenecks in a test case and found five additional high-value
business needs.

e The VDP-e methodology uses a two-level system to combine corporate strategy and safety regulations
with specific Lean Six Sigma templates.

e Asandbox environment, or "agent lab," is essential for filtering AI requests to ensure they possess genuine
business value before full governance is applied.

BUSINESS IMPACT

The practical application of this methodology is demonstrated through a project that saved two trucks per day
and reduced the required human headcount by four to five people. While the initial projection was 54 million
forints, the final calculation adjusted for AI token costs and labor savings resulted in a 45 million forint return.
This demonstrates how the framework provides a clear ROI by identifying specific efficiencies, such as
reducing truck downtime and optimizing labor allocation.

CONCLUSION

Zoltan Marton Téth concludes by urging organizations to develop a clear Al strategy that is deeply integrated
with process development. He recommends establishing an "agent lab" to test and validate Al use cases
before they reach the governance stage. He ends with a final warning to the audience: do not automate waste.
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