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/Zu  Szlanko Viola
,\{\5 gyermekvécl/elmi igazgato - UNICEF
Magyarorszag

Szlanké Viola, az UNICEF Magyarorszag gyermekvédelmi igazgatdja, keretet allit fel a gyermekek
mentalis egészségével és a mesterséges intelligencia szerepével kapcsolatos névekvo kezelési
szakadék kezelésében.

MIROL VOLT Sz0

A prezentacié kiemeli a gyermekek mentalis egészségének globalis valsagat, megjegyezve, hogy minden
hetedik gyermek diagnosztizalhatdé mentalis zavarral kiizd. Szlanké Viola elmagyarazza, hogy bar a pandémia
felgyorsitotta ezeket a kérdéseket, az alapvet6 tényezok, mint a digitalizacio, az informacio tulterhelés és a
tarsadalmi egyenlétlenségek hozzajarulnak a kollektiv szorongas allapotahoz. Példaul a lanyok kiilonésen

érintettek, kozilik minden negyedik ilyen problémakkal kiizd.

A vita attevddik a hazai helyzetre Magyarorszagon, ahol a diakok csupan 47 szazaléka szamolt be arrol, hogy
mentalisan jol érzi magat. JelentOs ellatasi hianyossagok vannak, mivel az ellatast igénylé gyermekek szama
kozel megduplazédott az elmult 6t évben, mikdzben a gyermekpszichiaterek szama stagnal. Ezek a
rendszerszint( hibak arra késztetik a gyermekeket, hogy Al platformokhoz forduljanak segitségért, mivel ezek
az eszkdzok azonnali, itélkezésmentes és ingyenes interakciot kinalnak. Ezek az elemek egylittesen azt
mutatjak, hogy az Al kitolti az elarasztott és hozzaférhetetlen emberi egészségligyi rendszer altal hagyott (irt.
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KIEMELT MEGALLAPITASOK

e A gyermekkori mentalis zavarok gyakorisaga az elmult 15 évben harmadaval nétt.
o Magyarorszagon a 5-11 éves gyermekek 54 szazaléka legalabb hetente egyszer panaszkodik
pszichoszomatikus tlinetekre.

o A Character.Al platformon egyetlen pszicholégus karakterrel 78 millié lizenet valtott gazdat, ami az
elérhetd mentalis egészségligyi tamogatas iranti hatalmas igényt tiikrozi.

UZLETI HATAS

A megallapitasok kiemelik a gyermekorientalt AI-termékek iranti kritikus piaci igényt, amelyek prioritasként
kezelik a biztonsagot, az adatvédelmet és a valsaghelyzetek felismerését. Egyértelmi lehetéség kinalkozik a
fejleszték szamara, hogy szabalyozott, tesztelt rendszereket hozzanak létre, amelyek alacsony kiiszob(
pszicholdgiai tAmogatast nyujtanak manipulativ funkcidk nélkil. Tovabba a Character.Al iranti magas szint(

érdeklédés egy hatalmas, alulszolgaltatott demografiai csoportot mutat be.

KOVETKEZTETES

Szlankd Viola tébb érdekelt fél bevonasaval tértén6 megkdzelitést siirget, amelyben a platformfejlesztok, az
allam, az iskolak és a szlil6k osztoznak a felelésségben. A fejlesztéknek biztositaniuk kell, hogy a rendszereket
gyermekek szamara teszteljék, és ne segitsék el6 a fliggéség kialakulasat, mig az allamnak jogi keretet kell
biztositania a nyomon kovetéshez. A sziil6ket arra 6sztonzik, hogy kivancsian, biintetésmentesen

beszélgessenek gyermekeikkel az altaluk hasznalt platformokrol, hogy jobban megértsék igényeiket.
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Al and Children: New

Opportunities and
Risks of Connection

2026. 09. 07.10:00 Quantum Stage HUN - 20 perc

Viola Szlanké
director of child protection - UNICEF Hungary

Viola Szlanko, director of child protection at UNICEF Hungary, establishes a framework for
understanding the intersection of children's mental health, systemic service gaps, and the role of
artificial intelligence as a mental health companion.

WHAT WAS DISCUSSED

Viola Szlankd highlights a growing global crisis where one in seven children struggles with a diagnosable
mental disorder, a figure that has increased by one-third over the last 15 years. She attributes this trend to
digitalization, information overload, and collective anxieties such as the climate crisis and wars, which manifest

as collective tension for children. For example, data shows that 34% of children are frequently or almost
always depressed.

The presentation identifies a significant treatment gap in Hungary, where the number of children seeking care
has nearly quadrupled in five years while the number of child psychiatrists remains stagnant at approximately
50. This shortage drives youth toward Al platforms, with 18% of children seeking Al support during mental
health crises because they lack a trusted adult to turn to. These elements collectively indicate that Al is filling a
void left by an inadequate human support system.

KEY TAKEAWAYS
e Global data indicates that one in four girls is affected by mental health problems.
e In Hungary, 54% of children aged 5 to 11 report experiencing psychosomatic symptoms at least weekly.

e The Character.ai platform has seen 78 million messages exchanged with a single psychologist character,
reflecting a massive demand for accessible mental health support.
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BUSINESS IMPACT

The demand for AI-driven mental health tools is evidenced by the popularity of platforms like Character.ai,
which serves 20 million monthly users. These systems offer immediate, non-judgmental, and free interaction,
creating a market for low-threshold psychological services. However, these platforms also present risks
regarding data privacy for sensitive information like sexual orientation or self-harm, and they may develop
addictive features that manipulate user engagement.

CONCLUSION

Viola Szlanko calls for a multi-stakeholder approach where developers create child-safe, non-manipulative Al,
the state provides a regulatory framework, and schools educate children on the risks and opportunities of
these technologies. She recommends that parents engage in curious, non-punitive dialogues with their children
to understand which platforms they use and why. The ultimate goal is to ensure that Al serves as a safe bridge

to support rather than a replacement for a robust human care system.
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