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Bernath Roland, az Online Uzleti Akadémia digitalis iizleti stratéga, technoldgiai szakértdje és
befektetdje szerint a vallalatoknak a széttoredezett vallalati tudasrol at kell térniiik egy
lekérdezhet6 ,,Al agyra”, hogy valédi miikodési hatékonysagot érjenek el.

MIROL VOLT SzO

A prezentacié ravilagit, hogy a vallalati tudas jelenleg az egyes alkalmazottak, e-mailek és kiilénb6zé
kommunikacids platformok kozott szétszorva talalhato, igy nem érhetd el automatizalt rendszerek szamara.
Bernath Roland kifejti, hogy még a legintelligensebb mesterséges intelligencia is kudarcot vall, ha hianyzik
beldle a specifikus vallalati kontextus, példaul egyedi arazasi szabalyok vagy térténelmi lgyféligazsagok,
amelyek gyakran csak bizonyos munkatarsak fejében tarolddnak. Példaul egy Uj alkalmazott vagy egy
mesterséges intelligencia hibas informacidt adhat, ha egy korabbi targyalas specifikus arnyalatait nem
dokumentaltak és nem tették hozzaférhetévé.

Ezért a beszél6 egy Al-nativ vallalat [étrehozasat javasolja egy folyamatosan frissiild memoria réteg
létrehozasaval, amely minden alkalmazott digitalis labnyomat régziti. Ez egy ,,nyitott hurkd” rendszerbdl vald
atallast jelent, ahol az embereknek folyamatosan be kell avatkozniuk az AI kimenetek ellenérzésére, egy ,,zart
hurkd” rendszerbe, ahol az AI képes Onjavitasra a visszajelzések alapjan. Példaul egy Al elemezhetne
értékesitési hivasok felvételeit, hogy automatikusan frissitse a forgatokonyveket és a kdvetési eljarasokat
manualis felligyelet nélkil. Ezek az elemek egyiitt azt jelentik, hogy a vallalat intelligenciaja egy lekérdezhetd,

fejléd6 eszkozzé valik, nem pedig egy sor elszigetelt adatpont.

safeScribe Az 6sszefoglaldt a SafeScribe Al készitette az SAFESCRIBE.NET

eléadas hangfelvétele alapjan.



https://safescribe.net/
https://safescribe.net/

2[]25 ELOADAS-OSSZEFOGLALO
BUDAPEST 2026. SZEPT. 7-8. - VAROSLIGET

KIEMELT MEGALLAPITASOK

e Avallalati tudas jelenleg emberek és e-mailek kozott szétszorva talalhato, ami lehetetlenné teszi, hogy az
AI hatékonyan mikodjon kézpontositott, lekérdezhet6 struktira nélkil.

e Egy Al-nativ vallalatnak harom 0sszetevdre van szliksége: modellintelligencia, vallalati kontextus és
folyamatos visszajelzési hurok.

e AKkis- és kdzépvallalkozasok versenyeldnyt szerezhetnek a nagyvallalatokkal szemben, ha agilitasukat
kihasznalva gyorsabban alkalmazzak az Al-alapu folyamatokat.

UZLETI HATAS

Egy ,vallalati agy” megvaldsitasaval lehetévé valik autondm rendszerek létrehozasa, amelyek ismétlédé
feladatokat, példaul marketing tartalomgeneralast és CRM-frissitéseket kezelnek. A tapasztalt munkavallalok
digitalis labnyomainak rogzitésével a szervezet biztositja, hogy a kritikus szakértelem megorizhetd és
skalazhato legyen. Ez a megkozelités lehetdvé teszi a kisebb vallalatok szamara, hogy versenyképesek
legyenek a nagyobb entitasokkal szemben azaltal, hogy gyorsabba teszi az informacidaramlast a tudastol

a dontéshozatalig.

KOVETKEZTETES

Bernath Roland azzal zarja, hogy siirgeti a vezetdket, ne csak Al eszkdzoket biztositsanak alkalmazottaiknak,
hanem épitsenek egy integralt Al agyat az egész szervezet szamara. Ajanlas, hogy kezdjék azzal, hogy a
relevans fajlokat és adatokat lekérdezhetévé teszik, majd haladjanak a zart hurkd rendszerek felé, amelyek
folyamatosan tanulnak és javitjak a vallalat mikodését.
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Roland Bernath, a digital business strategist, technology expert, and investor at Online Uzleti
Akadémia, argues that companies must transition from fragmented corporate knowledge to a
centralized, queryable "AI brain" to achieve true operational efficiency.

WHAT WAS DISCUSSED

Roland Bernath explains that corporate knowledge is currently scattered across individual employees, emails,
and private messages, making it inaccessible for automated systems. He compares this to a new employee
who fails a task because they lack the specific context that only a senior colleague possesses, for example, a
salesperson who is on vacation and cannot relay critical client history. To solve this, a company must build a
queryable memory layer that combines model intelligence with specific corporate context and continuous
feedback loops.

The presentation introduces the concept of an Al-native company, which moves beyond "open loop" systems
where humans must manually validate every AI output. Instead, it advocates for "closed loop" systems where
the Al learns from results and automatically updates processes, such as refining sales scripts based on
recorded call patterns. Roland Bernath emphasizes that small and medium-sized enterprises have a
competitive advantage in this transition because they can move faster than large corporations. These elements
mean that the goal is to create a self-correcting organizational intelligence that evolves through the digital

footprints of daily work.
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KEY TAKEAWAYS

e Corporate knowledge is currently fragmented across people and platforms, creating a "brain" that cannot
be queried.

e An Al brain requires three components: model intelligence, corporate context, and a continuous feedback
loop.

e Small companies can outpace large corporations in the Al era due to their ability to rapidly iterate and
adopt new processes.

BUSINESS IMPACT

Implementing a queryable corporate memory allows for the creation of autonomous systems that handle
repetitive tasks like CRM updates, follow-up communications, and content generation. By moving to a closed-
loop model, businesses can reduce the time between information acquisition and decision-making, directly
improving speed and scalability. For example, an Al can analyze social media engagement to automatically
generate and optimize marketing communications that align with the company's specific brand voice.

CONCLUSION

Roland Bernath concludes by urging leaders not to simply give Al tools to their employees, but to build an AI
brain for the entire company. He recommends integrating Al into existing workflows so that it continuously
learns from the digital footprints of every team member. The final call to action is to transform the organization
into an Al-native entity where knowledge is centralized and processes are self-improving.
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